Komentar k evaluaci JC

Otazka:

Pokud jste jiz skladali zkousku z ciziho jazyka v Jazykovém centru, nakolik odpovidal pribéh
zkousky tomu, jak jste byli o zkouSce fakultou pfedem informovani? Ovéfila podle Vas zkouska
znalosti, které budete v akademické sfére potfebovat?

Z vyhodnocenych odpovédi vyplyva:

Skladal/a zkousku
Ano 479
Irelevantni 5
Ne 161
CELKEM 645
Nedokaze
odpovédét; 1; 0%
Irelevantni; 2; 1% Nevyjadril/a se; 2; Celkové hodnoceni zk - studenti, kt. sloZili

0%

M Pozitivni

B Pozitivni s pripominkami
 Negativni

M Irelevantni

B Nedokaze odpovédét

m Nevyjadril/a se

1. Informovanost studentli o ZK
Vétsina studentl je spokojena a domniva se, Ze pribéh ZK odpovidal informacim, které méli
pred ZK. Informovani byli v dostate¢né mirfe bud’ vyucujicimi v kurzu, béhem konzultaci ci
emailovou komunikaci, nebo si sami vyhledali vSe potfebné na webu JC, u néhoz zpravidla
ocenuji nejen podrobné informace o ZK a kurzech, ale i prehlednost a odkaz na uzitecné
ukazkové testy na Moodle.

2. Obsah kurzu jako priprava ke ZK
Vétsina studentl konstatuje, Ze kurzy byly efektivni pripravou na ZK, pro specidlni pripravu
akademickych dovednosti byly doporucovany kurzy FOJK, u nichZz byvd nezfidka zmifnovana i
vysoka profesionalni Uroven.
Kritické pripominky se tykaly nedostatecné kapacity kurzl (zvl. ,druhy” jazyk), znaénych
rozdild jazykové urovné jednotlivych studentl v kurzu, rozvrhového zarazeni kurzd, néktefi
postradali kurzy pro zac¢atecniky (,,druhy” jazyk).
Protichidné ndzory zaznély:
- na zastoupeni gramatickych znalosti: nékterym studentlim se jevily jako zbytecné,
jini je povazuji za naprosto nezbytné;



- na akademické, resp. odborné zaméreni kurz(: jedna skupina je s timto zamérenim
spokojena, zatimco druha preferuje kazdodenni komunikaci pro pobyt v zahranici.
Tato protichldnost odrazi bezpochyby i studovany obor: filologické X nefilologické obory na FF
UK.

3. Obsah zkousky
Studenti vyjadfuji protichidné nazory na deklarovanou i pozadovanou uroven ZK: zatimco
jedni povaZzuji ZK za ,trividlni“ a jeji Uroven nizsi nez B2, popripadé by dokonce uvitali droven
C1, druzi ji povazuji za nesmirné obtiznou. Dlvodem, ktery zminuji sami studenti, je
nedostatecnda vybavenost ze stfednich Skol, kterou zpravidla mohou vIJC doplnit jen v
omezené mife (i vzhledem k tomu, Ze kurzy jsou nepovinné).
Objevuiji se vytky k organizacnim zalezitostem, které JC jiz intenzivné fesi:
- prilis dlouha registrace k Ustni ¢asti ZK u AJ (coz je dano vysokym poctem studentd,
nebot AJ predstavuje nyni masivné ,prvni“ jazyk);
- pravidla pro uzndvani ZK, mélo by se uzndvat vice certifikatu;
- studenti si stéZuji, Ze nedostanou po absolvovani ZK na FF UK Zadny dokument, t;j.
certifikat, ktery by sloZzeni ZK na dané urovni potvrdil.

4. Pisemna cast ZK
Velka ¢ast dotdzanych se shoduje v tom, Ze jde spiSe o obecny test, ktery vychazi z uznavanych
zahranicnich certifikatl a netestuje primo schopnost pouzivat jazyk v akademickém prostredi.
Zaroven vSak Casto uvadéji, Ze je to dobrd a vlastné jedind mozna volba, nebot jazykovy test
ma provéfit komplexni jazykové znalosti a vzhledem k veliké Sifi obord na FF UK ani nemuze
byt Uzce odborné zaméren.
Opét se vyclenuji dvé skupiny s protichGdnymi nazory na nutnost ovérovani gramatickych
znalosti a akademickych X obecné komunikativnich dovednosti — viz ad 2 Obsah kurz(.
Zaznéla i vytka na pfilis dlouhé trvani u AJ: nemoZnost soustredit se 4 hodiny (jiZ neplati).

5. Ustni ¢ast ZK

Zde panuje vSeobecna shoda v tom, Ze jsou testovany akademické dovednosti, coz znamena
pro vétsinu znaény prinos a €asto i prvni setkani s odbornym cizojazy¢nym textem. Nazory se
razni na délku zadaného textu, a to znacné: pro nékoho by bylo dostacujicich 10 stran, popf.
nékolik kratSich text(, jiny by doporucoval az 200 stran. Podobné protichidné jsou ndzory na
snadnost ¢i obtiznost této ¢asti ZK, popt. i vyhrady viéi pripravenému textu s omezenou
odbornou slovni zasobou oproti komunikativni spontannosti — viz vysSe ad 4 Pisemna ¢ast ZK.
Studenti opakované vyzdvihuji pfijemnou atmosféru u Ustni €asti ZK, ktera je zbavi trémy ¢i
stresu.

6. PFistup / vystupovani pedagogt
Opakované (az na vskutku ojedinélou a velmi tvrdou kritiku) zaznéla chvala jak na
pristup/vstficnost jednotlivych pedagogt, tak na komunikaci s celym JC.
Vytky se tykaji toho, Ze nékdy jsou obavy ze ZK umocnény samotnymi vyucujicimi, kteri
predstavuji ZK jako obtiznéjsi, nez ve skutecnosti je.

7. Dulezita poznamka
Rada odpovédi je irelevantnich, nebot je zfejmé:
- ze studenti hodnotili i jazykové kurzy, které v JC zastoupeny nejsou (portugalstina,
¢instina, ¢eStina pro cizince), stejné tak se objevuji i neznama jména vyucujicich;
- Ze studenti absolvovali ZK pred 5 a vice lety a od té doby doslo vIC k vyrazné
obméné persondlniho sloZzeni, zménam obsahu vyuky i organizace a naplné vlastni
ZK;



- ze nékteré navrhy jsou mimo kapacitni a finan¢ni moznosti Jazykového centra
(napf. pozadavky vyuky dalsich jazyku Ci realizace kurz( pro zacatecniky).

Zavér

Vnimani zkouSek Uzce souvisi s Urovni vlastnich jazykovych znalosti studentu. Z tohoto divodu
je hodnoceni ndrocnosti zkousky Cisté subjektivni zdleZitosti — studenti se slabsi znalosti
vnimaji zkousku jako pfilis ndro€nou a naopak. Hodnoceni gramatiky jako pfilis akcentované
ukazuje, Ze je tfeba zlepsit komunikaci se studenty a Iépe vysvétlit roli gramatiky v odborném
textu a akademickém vyjadiovani.

Evaluace probéhly pomoci nestrukturované otazky, z niz nevyplyvad, jaké jazyky a zkousky, i
jaké obdobi studujici vlastné hodnoti. ZkuSenosti starsi 5 let neodraZeji soucasny stav atestaci i
jejich realizace. Z tohoto dlivodu je problematické provést analyzu vsech odpovédi.

Celkové lze konstatovat, Ze prevazuje kladny postoj kJC a spokojenost studentl sjeho
fungovdnim a praci. Kritika je pak cennym zdrojem a inspiraci pro dalsi praci JC, zejména pro
zlepSeni komunikace se studenty a jejich informovanosti prostfednictvim webovych stranek JC
a prezentaci vyucujicich v kurzech.



